
 

 

 

 
ACTA DE REUNIÓN COMITÉ PARITARIO (TIPO) 
 

EMPRESA : AMSOFT 

DIRECCIÓN : Reunión virtual 

FECHA : 20-12-2023  HORARIO INICIO: 13:00  

   HORA DE TÉRMINO: 13:21 

PARTICIPANTES  : Carolina Jara, Claudio Villarroel, David Nazariego, Richard Muñoz, Isidora 

Vasallo, Evelyn Millán. 

MIEMBROS DEL COMITÉ: Carolina Jara, Claudio Villarroel, David Nazariego, Richard Muñoz, 

Isidora Vasallo, Evelyn Millán. 

  

PUNTOS TRATADOS 

 

1. Revisión de acuerdos tomados en la sesión anterior y acta pasada. 

2. Revisión resultados de encuesta de riesgos Psicosociales CEAL-SM de la SUCESO. 

2.1. Los resultados indicaron un riesgo bajo en el conjunto de todas las dimensiones 

evaluadas. 

2.2. Dentro de los resultados obtuvimos 8 factores protectores que representan un 

buen indicio dentro de la empresa. 

2.3. La dimensión de vulnerabilidad fue la única que arrojó un resultado de riesgo 

medio. 

2.4. Los resultados de la encuesta fueron revisados en conjunto con la psicóloga de la 

Achs el día 04 de diciembre la cual indicó que hay que bajar los resultados a los 

colaboradores y realizar focus group para buscar el origen, las causas y planificar 

planes de acción. 

2.5. En la jornada virtual Amsoft del viernes 15 de Diciembre, se bajaron los resultados 

a todos los colaboradores, y se realizó focus group liderados por Claudio Villarroel 

e Isidora Vassallo como monitores, donde participaron 9 personas divididas en dos 

grupos, desde las 15:00 hasta las 17:30 hrs. En estos focus, se determinaron 



 

 

 
algunas causas asociadas, se propusieron planes de acción para la mejora del 

riesgo de la dimensión de vulnerabilidad. 

3. Próximos pasos a seguir asociados a la encuesta de riesgos psicosociales CEAL-SM. 

3.1. Análisis de resultados. 

3.2. Recepción de prescripciones de medidas a aplicar en Amsoft que serán 

entregadas por parte de la psicóloga de la Achs con fecha límite al 29 de Enero 

2024. 

3.3. Aplicación de medidas en el 2024. 

4. Capacitación del mes de diciembre Achs correspondiente al curso “Prevención de 

riesgos en el hogar”. 

5. Completación del programa de trabajo del Comité Paritario al mes de Diciembre.  

 

 

ACUERDOS TOMADOS 

1. El acuerdo de la revisión y actualización de la página web del comité paritario queda a 

la espera de una respuesta del Director General Pablo García, porque aún no llega 

alumno en practica encargado de llevar a cabo esta tarea. 

2. Todos los integrantes del comité se comprometen a alentar en la medida de lo posible 

las actividades pertinentes que se deben entregar, como las capacitaciones y otros. 

 

OBSERVACIONES 

Sin observaciones. 

……………………………………………………. ………………………………….................... 

SECRETARIO PRESIDENTE 

 
c.c.:  Asociación Chilena de Seguridad 
 Otras 
 Archivo. 
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